Guia de Projetos de RH: Atividade Prática - Aula 4
Introdução: Da Teoria aos Números
Chegámos a uma fase crítica: a viabilidade financeira. Segundo a Aula 4, gerir um projeto não é apenas entregar tarefas, é gerir recursos de forma eficiente. Hoje, os grupos vão estimar os custos das atividades detalhadas na aula anterior e calcular se o "Business Case" ainda faz sentido através do ROI e do Payback.
Evolução dos Cenários (Continuidade da Aula 3)
Grupo 1: Projeto "Recruta-IA"
· Dilema Financeiro: A licença do software de IA é em dólares e a taxa de câmbio subiu. Além disso, a consultoria técnica cobra agora por "pacotes de integração".
· Desafio Aula 4: Utilizar a Estimativa Paramétrica (ex: custo por candidato triplicado) para definir o orçamento de tecnologia e prever o ROI baseado na redução de horas extras dos recrutadores.
Grupo 2: Projeto "Onboarding 360"
· Dilema Financeiro: A produção dos vídeos de boas-vindas (incluída no escopo na última aula) requer a contratação de um estagiário de multimédia e a compra de equipamento de som.
· Desafio Aula 4: Fazer uma Estimativa Ascendente (Bottom-up): somar os custos de materiais, coffee breaks para os novos funcionários e as horas dos "buddies" envolvidos.
Grupo 3: Projeto "Flex-Work"
· Dilema Financeiro: O departamento jurídico exige uma auditoria externa para validar o novo regulamento. O software de controlo de ponto tem um custo de subscrição mensal elevado.
· Desafio Aula 4: Calcular o Período de Payback. Em quantos meses a redução de custos com eletricidade e manutenção do escritório pagará o investimento no projeto?
Grupo 5: Projeto "Pulse-Survey"
· Dilema Financeiro: O software escolhido tem um custo fixo, mas a campanha de endomarketing (brindes e eventos de lançamento) vai custar mais do que o esperado.
· Desafio Aula 4: Utilizar a Estimativa Analógica baseando-se num projeto de comunicação interna feito no ano passado para prever os custos de marketing.
Grupo 4: Projeto "Leadership Academy"
· Dilema Financeiro: A formação prática exige o aluguer de um espaço externo e o pagamento de deslocações aos formadores.
· Desafio Aula 4: Definir o orçamento total e calcular o ROI Previsto. Qual o valor para a empresa em ter líderes 20% mais produtivos em 12 meses?
Grupo 6: Projeto "Bem-Estar Silver"
· Dilema Financeiro: Os exames médicos (gargalo da aula anterior) têm custos variáveis dependendo do número de funcionários que aderirem ao programa.
· Desafio Aula 4: Criar uma reserva de contingência no orçamento para lidar com a variação na adesão e estimar o custo total por colaborador (Custo Unitário).
Atividade Aula 4: Orçamento & ROI
O que deve ser executado e entregue hoje (no Template Word - Seção 3.2):
1. Quadro de Orçamento:
· Equipa Interna: Estimar horas dos membros do grupo e valor/hora (ex: €25/h).
· Consultoria/Serviços: Se o cenário exigir apoio externo.
· Tecnologia/Materiais: Licenças de software, hardware ou materiais de formação.
2. Cálculo de Indicadores Financeiros:
· ROI Previsto (%): Utilizar a fórmula: (Retorno Esperado - Investimento) / Investimento * 100.
· Período de Payback: Em quantos meses o projeto se "paga" (Investimento / Poupança mensal esperada).
Nota para os Alunos: Um gestor de projetos que não domina o orçamento perde a confiança do Sponsor. Os vossos números devem ser plausíveis e defendíveis perante uma administração.

